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THONG BAO
t<6t tu6n cta ?iing chi Dinh Qui6c Thii - Chfr tich UBND tinh

t3i HQi ngh!tri6n khai nhiQm vg cii cich hirnh chinh nim 2019

Ngiry 23101/2018, UBND tinh da t6 chuc HQi nghi tri6n khai nhi6m vg cAi

c6ch hanh chinh n6m 2019 do tt6ng chi Dinh Qui5c Th6i - C.hn tich UBND tinh
chri tri, dAng chi tran Van Vtutt - Ph6 Cht tich UBND tinh d6ng chir tri; tham dq

hQi nghi co <lai diQn Thudng tVc HQi d6ng nhdn dan tinh, Uy ban MEt trin t6

quiSc ViQt Nam tinh vd c6c sd, ban ngdnh, UBND c6c huyen, thi xd Long Kh6nh'

tir-ft pnO Bi€n Hda, Cuc thu6 tinh, Cgc Hii quan, 86o hi6m x6 hQi tinh,Ifto bac

Nhd nu6c tinh, C6ng an tinh, VNPT Diing Nai, Viettel D6ng Nai, Buu ttign tinh,

C6ng ty CO phan c6p nudc D6ng Nai, DiQn lgc D6ng Nai;

Sau khi nghe lSnh dpo Sd Noi vu b6o c6o tinh hinh c6ng tric cii oich hanh

chinh ndm 2018, phuong hudng nhiQm W nem 2019' c6ng b6 k€t qu6. d6nh gi6

chi s6 cai c6ch hanh chinh, c6ng vu; k6t qud khao s6t sg hdi ldng cia t6 chirc, c6

nf,a" ud sg phgc ug cta co'qua,inhd nu6c tr€n dia ban tinh n5m 2018 vd y kitin,

tham lu6n cria c6c don vi, dla phuong, d6ng chi Dinh Qui5c Th6i - Chir tlch

LIBND tinh, chri fii hQi nghlk6t lufln chi <lao nhu sau:

1. Cdng tic chi tt4o, di6u hinh

- C5c don vi, dia phuong ting cudng c6ng tiic l6nh d4o, chi d4o, ndng cao

tr6ch nhiQm cta ngudi dung diu trong qurin triQt, tri€n khai c6c nhiQm vU c6i c6ch

hinh chinh, thudng xuy€n chi d4o rd so6t, giii-quy€t kip thdi c6c kh6 khdn vucrng

mic .toA cii c6ch hinh chinh, khic phr,rc dut di€m tinh trang giao khorin nhiQm vU

cdi c6ch hanh chinh cho c6p ph6, cho c6ng chirc, vi6n chirc tham muu gitip viQc;

qurirr triQt, thgc hiQn cii-c6ch hanh chinh theo dinh hu6ng nim 2019 la "tdp trung

doanh nghiQp, hu6ngv€ co s6";

- Thri truong c6cdsn vi, dla phuong,nh61 le c6c dqn vi dugc giao nhiQm

vg chri tri tham muu tri6n khai nhiQm vg cii c6ch hanh chinh cria tinh chi dao rd

so6t kiit qud cii c6ch hanh chinh nim 2018, kiit qu6 d6nh gi6 cdi c6ch hanh chinh,

c6ng vu ,ra. zots, d€ x6c dinh nhftng t6n tpi ttruQc tr6ch-nhiQm tham mtru, trien

khaf tr6n dla ban tinh vi trong nQi bQ, nhu: rir so6t chuantr6a kip thdi c6c BQ

TIHC,;G b0 co sd dt liqu-tht tuc'hdnh chinh; viQc chuin h6ahg th6ng dich

vu c6ns t*i tuvtin, phrit tri6n th€m ciic img dung c6ng nghQ th6ng tin truy€n

th6ng; iigc ttAy manh giao quydn tp chri vi: tai chinh cho c6c.clon ul^tu 
lehi:.q

th6ne qua ti6u chuAn, dinh mirc kinh tii ky thuat...tu d6 xdy drmg, d€ xuat giai

ph6p-"U th6, triCn klrai d6 khic phuc c6c t6n tei; tap trung n6ng cao higu-qu6 cii
.a"t na.tn chinh, nang cao hon nta sr,r hdi ldng cira ngudi ddn trong n6m 2019 tai

kti hoach cii crich hanh chinh vd ki6m so6t thi tr,rc hrinh chinh'



- RQrg e6i vOi LJBND c6c huyQn, th! xd Long Kh6nh vir thdnh ph6 ei6n
Hda, ydu cdu ting cudng c6ng tric lSnh tl4o, chi d4o, tri6n khai, ki6m tra d6n d6c
viQc thgc hiQn nhiQm vr; crii c6ch hdnh chinh tAi IIBND cAp x6 truc thu6c, nh5t
c6ng tric gi6i quy6t h6 so cho ngudi d6n, doanh nghi€p; bt,i ti"t UBND c6p
huydn chiu trrich nhi€m tru6c Chri tich UBND tinh v€ kiit qu6 tri6n khai c6ng t6c
CCHC crla UBND c6p x6;

2. Cii crlch tht tgc hinh chinh, ning cao ctr6t tuqng cric dich vg c6ng

-.;Tri€n khai hiQu qud Ngh! dlnh s6 6ll20l8,AID-CP ngdy 2314120t8 c:ira
Chinh pht v6 co ch€ mQt c&a, m6t cta li6n th6ng, trong d6:

- Titlp tqc hoan thi6n, ning c6p, chudn h6a chirc ning Trung tdm Hdnh

:hinh cgng li+, B_0 pla mQt cta c6p huy6n, c6p x6 theo theo dinh hu6ng, nQi
dung cria KC hoach crii c6ch hdnh chinh ndm 2019 (cd v€ ch6t luong, thdi gian
ejai ry.y9t vi thrli dQ phuc vu), 

"h1l 
t-ong nAng cao tg ip frO so xt ly 4 iai ctrS ;ti6p

nhan" them dinll phC duygt, tra k6t.qud" tai BQ phin mQt cria; ti6p tuc tri6n khai
c6c m6 hinh moi, c6ch lim hay d€ t4o thu4n loi cho ngudi ddn, doanh nghigp,
nnAt U mo hinh "phi <tfa gioi hinh chinh", mo hinh *BuJ dien - c6nh tay n6i aui,
b6 m{t cria c6c co quan hanh chinh. ..;

- Rd so6t thdi gian, thantr phin h6 so, quy trinh giii quyiit, tien dain m6
hinh h6a oi9 thri tl,c har4 chinh - dich vu c6ng licn quan d6n c6c linh vr,rc diu tu,
xiy dpg, ait aui..... ki€n ngh! b6, nganh Tmng ucmg tlon gian h6a TTHC;

- Tiiip 4rc ra sorit o6c quy hinh phiii nqrp thgc hiQn nhigm vg gifta c6c don
vi, dia phuong, dAy -atrh vr& rmg dung c6ng nghe ft6ng tin, theo ali, n,im tra
xric <l!nh 16 t'{ch nhi6m cria timg co quan, rlon v! trong phi5i nqp xri lf cric nhiQm
vu chung; khic phgc tinh @ng kn6ng 16, dtn <t6y tr5ch nhiQm gita-c6c don vi,
dia phuong lirn co sd xri l)t trdch nhi6m cria c6c t6 chfc, c6 nh6n kh6ng thgc hiQn
ho{c thgc hi6n chtra hiit tr6ch nhi6m duoc giao;

Giao tr6ch nhi6m Vin phdng UBND tinh chi tri tham muu, chi dao triiSn
khai.

3. Cii cich T6 chrric b0 miy, cii cich tii chfnh c6ng

- Tiiip tqc tri'in khai viQc ri. sorit, rip.*6p t6 chric bQ m:iy c6c co quan hd,nh
chinh, don vi su nghi6p theo K€ hoach s6 I66-KIITU ngity 02/4l20lg vd K€
ho4ch s6 l77-Krl/TlJ ngiy l6/4/20t8 cria Tinh riy; thyc hi€n dung lO trinh tinh
gian bi6n ch€ dd duoc ph€ duyQt;

- 
"Re 9o6! <tiy nhanh tiiin <16 ban hdnh ti6u chuin dinh muc kinh rii kV

thuQt, <t€ tri6n khai cii c6ch tai chinh c6ng theo dring y6u ciu Ki5 hoqch sii tzz-
KI.U cria Tinh riy;

. Giao Sd NQi vU chri tri, tham muu chi d4o tri€n khai cho d4t y€u ciu nhiQm
vu sip x€p t6 chric b6 m6y, trong n6m 2019; <l6ng thdi, y6u cdu Sd rdi chinh cht
tri hu<mg d5n c6c tton vi <tiy nhanh vi€c ban hdnh ti€u c-hu6n dinh mric kinh t6 kg
thuat d€ tri6n khai thyc hi€n.



4. Chin chinh, ning cao tr6ch nhifm c6ng vg cria cfn bQ' c6ng chric,
vi6n chric

- Tri€n khai c6c gini ph6p ndng cao ch6t luqng dQi ngff c6ng chtc, vi€n
chirc th6ng qua c6ng t6c tuy6n dgng, ddo t4o, sdt h4ch, ddo t4o, b6i dudng nghigp
vr;; giao Thri truong ciic don vi, dia phuong chri dQng xa_y dWne, tri6n khai k6

ho4ch d?ro tao, b6i dud'ng nghiQp vg cho c6ngchirc., vi6n chirc v€ quy <l!nh ph6p

luit, quy trinh giai.quyiit, k! ning sri dgng phdn m€m... d co sd (S0 nganh phdi

chiu tr6ch nhiQm, t6 chric biii dud'ng nghiQp vu trong nQi bQ nganh tir tinh - huyQn

- x5);

- Tdng cudng k! lu{t, k! cuong hirnh chinh, nAng.cao nhQn thfc, tr6ch

nhiQm c6ng vg cia c6ng chric, vi6n chric, nhdt li c6c y€u cdu ph6i cdi c6ch, phdi

thay <l6i A6 cA ti6n AC Uq may hanh chinh vQn hdnh t6!h9, phu: p nguoi ddn,

doanh nghiQp t6t hon; c6 gi-ni phrip khuy€n khich cg th€ cho tap th6 c6 nhan tich
cuc chri dQng tham mtru tri6n khai c6c gini ph6p cii c6ch hanh chinh nnim !!u$tt
lgi hon cho ngudi d6n, doanh nghiQp; d6ng thoi, xri lf nghi6m, ki6n quy6t d6i v6i
c6c c6 nh6n kh6ng thqc hi€n hoic thUc hiQn chua d4t y6u c6u d6 ra, ci tl6i v6i
viQc thu dQng, chua d0 xu6t gi6i ph6p cii ti6n vi lgi ich don vi, lgi ich c6 nhAn,

nh6t ld crln b0, c6ng chric, vi6n chirc tai Bq phfn mQt cria ciic tlon v!' dla phuong.

86o dam su hdi ldng cua t6 chric, c6 nh6n ai5i voi ch6t lugng phuc vu cia co quan

hanh chinh vd don vi cung cdp dich 4r c6ng dat tt 85% trd l€n; f! lQ khdng hdi

ldng do nhtng nhi6u ti6p qc giam xu6ng duoi 1,5%.

5. tlng dgng c6ng nghQ th6ng tin vio cii cich hinh chinh

Tri6n khai hiQu qud myc ti6u ilinh huong vC ung dpng c6ng nghQ th6ng tin
trong ki5 ho4ch cii c6ch hdnh chinh nim 2019, chir trgng:

- Rd soSt lai ha tdng c6ng nghQ th6ng tin, tritin khai c6c gi6i ph6p cg thti

dim b6o kiit nOi, chia sE dft lieu gita c6c hQ th6ng th6ng tin cria c6c co quan, don

vi, dia phuong trong tinh, gifta Trung uong vh dia phuong;

- Ti6p qc hoirn thiQn, chuan h6a hQ th6ng dlch vq c6ng truc tuy6n cira tinh

muc ti6u thlrc ch6t, hiQu qui, khuyiin khich ngudi ddn, doanh.nghiQp sri dung tisi

thieu 30% tbng sO inri tug'nann "ni*t 
tro" tuytn dugc c6ng bi5; rd so6t ph6n dlnh

rd hQ thi5ng cric k6nh, c6c trang 
",tttg 

c6p d!"1 uu 
:6,"C 

tY: t"l:" "I. tinh, cria

Trung uong, thAm quydn, ph4m vi thqc hiQn t*inh ch6ng ch6o, trirng ldp; dac biQt

la thic nie]r fci5t ndi,-chia sd dt liQu gita c6c nginh' gita Trung uong v6i dia

phuong;

Giao tr6ch nhiQm S& Th6ng tin vd Truy6n th6ng chti tri tham muu UBND

tinh tri6n khai cho dat nhiQm vg niy trong n6m 2019.

6. Thanh tra, ki6m tra c6ng vg, cii c6ch hinh chinh

Tdng cudng c6ng tric thanh tra c6ng vg, ki6m tra cAi c6ch hi'nh chinh,

ti6rn rtitifti tuJtrantr'cninn t4i c6c sd, ban, nginh; UBND cAp huyQn vi cAp

x6; trgng tAm ki6m tra t4i c6p xa; thgc hiQn thanh tra, ki€m tra cii c6ch hdnh

"fti"fr, 
tia. so6t thri trrc LAr*r chinh thuong xuy€n trong nOi b0 de klp thdi tt6n



d6c, nhic nhd cic don v! thuc hiQn chua dring, chua tich cgc nhigm vq theo K6
hoach cria UBND tinh.

7. Vd tri6n khai BQ chi s6 cii cich hinh chinh c6p tinh
vg ti6p tuc tri€n khai soNim 2019: B0 NQi vu ti6p tuc tri€n khai danh gi6 Chi s6 cdi c6ch hdnh

chinh c6p tinh nim 2018 theo Quyiit dlnh sO ZO:OlqO-eNV ngiy l0ll2/2018 v6i
mQt s6 nQi dung, ti€u chi mdi, ti6p tqc y€u ciu cao hon n6m 2018; do d6, V6n
phdng UBND tinh vd c6c so: NQl 

"U, 
Tu phap, Th6ng tin vd Truy6n th6ng, Khoa

hgc vdL C6ng nghQ, Tii chfnh,_K€ hoach vd Ddu tu cin nghidn cuu ky, tham muu
xAy dpg c6c chuong trinh, kai ho4ch cg th€ ttruOc trrich nhi6m cia don vi d€ tri€n
khai tr6n dia ban tinh ddm b6o hoan thdnh cric nOi dung, mgc ti€u cii c6ch hinh
chinh theo y€u ciu cria 86 NOi 4r; ri0ng Sd NO; uu, tli6p tuc nghi6n ctru, tfram
muu UBND tinh di€u chinh c6c ti€u chi c6i c6ch hanh chinh, c6ng vu theo dlnh
huong cdi c6ch hdurh chinh cia tinh, c6 trong tdm, uu ti€n luong h6a cric ti€u chi
<t!nh luqng.

Tr€n diy ld chi dao cua d6ng chi Dinh Quiic Th6i - Chri tich UBND tinh rai
HOi nghi tri6n khai nhiQm vq cii qich hanh chinh ndm 2019, y€u ciu c6c <ton vl,
tfa phuong nghi€m tric thr,rc hiQn./.

Nof fiAr,:
- Thuimg uqc Tinh iy;
- Thuc;ng tr_uc IDND tinlq
- Ch'i tich vA qic PCT UBND tinh:
- C.ic so, barL nganh;
- C6ng an tinlg Cuc Thu6, Cgc Hii quan,
BHXH tinh. KBNN tinh; Ngin hing NN rinh;
- VITIPT D6ng Nai Vietlel D6ng Nai, Brru
tti€n tinh C6ng. ty C6 pha" 

"ep 
nu6c E6ng

Nai, EiQn lgc D6ng Nai
- UBND oic huyftL thi xe, th,inh ph6;
- Ch:inlL Ph6 Cluinh VP. UBND tinh:
- Luu: Vl TCHC, So NQi qr (02 ban).
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